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NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO.

Polska Organizacja Turystyczna (POT)
ul. Chatubinskiego 8, 00 - 613 Warszawa
Strona internetowa: www.pot.gov.pl
E-mail: pot@pot.gov.pl

REGON: 016213775

NIP: 525-21-50-196

IL

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA.

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art.
10 ust. 1 i art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.), zwanej dalej ,ustawa Pzp”, dla ustug o wartosci
zamoéwienia nie przekraczajacej kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy Pzp tj. 144 000 euro.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.
Przedmiotem zamoéwienia jest wdrozenie i migracja systemu poczty exchange.

Opis techniczny przedmiotu zamoéwienia zawiera Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

W przypadku odwotania sie przez Zamawiajgcego w opisie przedmiotu zamdwienia
do znaku towarowego, patentu, Zrédta pochodzenia, przyjmuje sie, Ze Zamawiajacy
wskazat wytacznie na wymagane parametry, jako$¢, funkcjonalno$¢ i w tym zakresie
Wykonawcy zgodnie z art. 29 ust. 3 ustawy Pzp moga oferowac ustugi i dostawy
o rownowaznych parametrach. W przypadku ztozenia oferty o parametrach
réwnowaznych, Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oSwiadczenie, Ze oferta jest
rOwnowazna z rozwigzaniami przyjetymi w opisie przedmiotu zamowienia.
Wykonawca musi dotgczy¢ dokumenty potwierdzajace rownowaznos$¢ rozwigzan.
Kod Wspélnego Stownika Zamoéwien Publicznych (CPV): /: 48811000-6;
48620000-0; 48000000-8; 48821000-9;

Zamawiajgcy dopuszcza skladanie ofert czeSciowych. Oferte mozna zlozy¢
w odniesieniu do jednej lub kilku czesci.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamoéwien uzupeiniajgcych,
o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.

Rozliczenia z Wykonawca dokonywane beda w ztotéwkach.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniuy,
z zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy Pzp.

. Zamawiajacy nie ogranicza mozliwo$ci ubiegania sie o0 zamoéwienie publiczne tylko

dla Wykonawcow, u ktorych ponad 50% pracownikéw stanowig osoby
niepetnosprawne.
Na podstawie art. 36 b ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca jest zobowigzany umiescic

w sktadanej ofercie informacje o czeSci zamoOwienia, ktorg zamierza powierzy¢
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podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm podwykonawcéw. Zamawiajacy
nie zastrzega zadnej czeSci zamoOwienia, ktéra nie moze by¢ powierzona
podwykonawcom.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Maksymalny, dopuszczalny przez Zamawiajgcego termin dostawy i wdrozenia

przedmiotu zamoéwienia wynosi 40 dni od daty zawarcia umowy natomiast
minimalny ww. termin realizacji przewidziany przez Zamawiajgcego to 6 dni.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIENIA
TYCH WARUNKOW.
1. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12 - 23 ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 24 ust.
5 pkt 1 ustawy Pzp.

2) speilniajg warunki udzialu w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej lub
zawodowej. Zamawiajgcy uzna te warunki za spetione jezeli Wykonawca wykaze, ze
dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej 8 kompetencjami Microsoft Gold,
i kompetencjg Microsoft Communications na poziomie Silver.

2. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca nie
posiada wymaganych zdolnoS$ci, jezeli zaangazowanie zasobéw technicznych lub
zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze
mie¢ negatywny wptyw na realizacje zaméwienia.

3. W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
warunki, o ktéorych mowa w rozdz. V pkt 1 ppkt 2) niniejszej SIWZ zostang

spelnione wytacznie jezeli Wykonawcy potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy
z Wykonawcoéw wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia.

4. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz
16-20 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, Ze podjete przez niego Srodki
sg wystarczajagce do wykazania jego rzetelno$ci, w szczegélnoSci udowodnic
naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym,
zadoSCuczynienie pieniezne za doznang krzywde lub naprawienie szkody,
wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspoétprace z organami $cigania
oraz podjecie konkretnych srodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych,
ktére sg odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom
skarbowym lub nieprawidtowemu postepowaniu Wykonawcy. Regulacji, o ktoérej
mowa w zdaniu pierwszym nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego
podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania
sie o udzielenie zamodéwienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres
obowigzywania tego zakazu.

5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage
i szczegoblne okolicznos$ci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody
przedstawione na podstawie pkt 4.

6. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania
o udzielenie zaméwienia.



Nr sprawy: 19/2019/BP

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana
w oparciu o przedtozone przez Wykonawce dokumenty i oswiadczenia, o ktérych
mowa w rozdz. VI, na zasadzie spetnia/nie spetnia.

Ponadto o realizacje zamdwienia mogg sie ubiega¢ wytacznie Wykonawcy bedacy
w stanie zrealizowac¢ zamowienie zgodnie z Zatgcznikiem 1 do SIWZ.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPEENIENIE WARUNKOW

1.

UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.
Do oferty kazdy Wykonawca musi dotaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
oSwiadczenie w zakresie wskazanym w Zatgczniku nr 3 do SIWZ. Informacje
zawarte w o$wiadczeniu bedg stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamoéwienie przez Wykonawcow
oSwiadczenie, o ktorym mowa w pkt. 1 rozdz. VI niniejszej SIWZ sktada kazdy
z Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o zamoéwienie. O$wiadczenie musi
potwierdza¢ spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu, brak podstaw wykluczenia.
Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zaméwienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia z wudzialtu w postepowaniu zamiescit informacje
o podwykonawcach w o$§wiadczeniu, o ktérym mowa w pkt. 1 rozdz. VI SIWZ.
Zamawiajacy, zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp, w pierwszej kolejnosci dokona oceny
ofert, a nastepnie zbada czy Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej
nie podlega wykluczeniu oraz speinia warunki udziatu w postepowaniu.
Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie wykonawce, ktorego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni,
terminie aktualnych na dzien ztozenia dokumentéw potwierdzajacych posiadanie 8
kompetencji Microsoft Gold i kompetencji Microsoft Communications na poziomie
Silver.
Ztozone dokumenty muszg potwierdza¢ w sposoéb bezsporny spetnienie warunku
okreslonego w rozdziale V pkt 1. ppkt. 2).
Jesli w/w dokumenty zostang dotaczone do oferty, Zamawiajacy nie bedzie wzywat
Wykonawcy do ich ponownego ztozZenia.
Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji,
o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaze Zamawiajagcemu o$wiadczenie o
przynaleznos$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej (wzdér
oSwiadczenia stanowi Zatacznik nr 5 do SIWZ), o ktérej mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze
przedstawi¢ dowody, Ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadza do zaktécenia
konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.
Oferte stanowi:
1) Wypetniony i podpisany Formularz ofertowy, zgodny z wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 2 do SIWZ.
2) Wypelniony i podpisany Formularz cenowy, zgodny z wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 2a do SIWZ.
3) Pelmomocnictwo do podpisania oferty (jesli dotyczy).
4) OSwiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu oraz o braku
podstaw wykluczenia, zgodne z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 3 do SIWZ.
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VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH
DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

1. Z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie, wszelkie oSwiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje pomiedzy Zamawiajacym oraz Wykonawcami beda
przekazywane:

1) pisemnie na adres Polska Organizacja Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8,
00 - 613 Warszawa, lub

2) faksem na numer +48 22 536 70 04, lub

3) droga elektroniczng na adres e-mail: zamowienia@pot.gov.pl

2. Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca bedg przekazywa¢ oSwiadczenia, wnioskKi,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga elektroniczng, kazda ze stron
na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdzi fakt ich otrzymania.

3. Wykonawcy, ktérzy nie ztozyli oSwiadczenia, o ktéorym mowa w art. 25a ust. 1
ustawy Pzp, o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp lub innych dokumentéw niezbednych do
przeprowadzenia postepowania, oSwiadczenia lub dokumenty sa niekompletne,
zawieraja bledy lub budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci
Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia, uzupeinienia lub poprawienia lub do
udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich
ztoZenia, uzupetnienia lub poprawienia, lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy
podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

4. Jezeli Wykonawca nie ztozyt wymaganych petnomocnictw albo zlozyt wadliwe
pelnomocnictwa, Zamawiajacy wzywa do ich ztozenia w terminie przez siebie
wskazanym, chyba Ze mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu
albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania. Petnomocnictwa nalezy ztozy¢
w formie oryginalu wystawionego przez osoby uprawnione do reprezentacji
Wykonawcy lub kopii (odpisu) notarialnie poswiadczone;j.

5. Wykonawca moze zwraca¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajgcy niezwlocznie udzieli wyjasnien, nie pdZniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
SIWZ wptynie do Zamawiajacego nie pdZniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa
potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

6. Zamawiajacy przekaze tre$S¢ wyjasnienia jednocze$nie wszystkim Wykonawcom,
ktérym przekazano SIWZ oraz zamiesci jg na stronie internetowej, bez ujawniania
Zrddta zapytania.

7. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu
sktadania ofert zmieni¢ tre§¢ SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajacy przekaze
niezwtocznie wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamie$ci na
stronie internetowej. Kazda wprowadzona zmiana staje sie integralng czescia tej
SIWZ.

8. Osoba upowazniona do kontaktowania sie z Wykonawcami: Barbara Polanska -
tel. 22 536 70 34.

VIII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM.
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.
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TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.
Wykonawca zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp pozostanie zwigzany ofertg
przez okres 30 dni.
Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin

=

w

10.

11.

12.

13.

14.

zwigzania ofertg, z tym Ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
uptywem terminu zwigzania ofertg, zwréci¢ sie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody
na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty.
Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty, wszystkie oferty zostang odrzucone
na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwigzku z art. 82 ust. 1 ustawy Pzp.
Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.
Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukowane strony oferty byty kolejno
ponumerowane, ztgczone w sposéb uniemozliwiajacy jej dekompletacje.
Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na maszynie do pisania, komputerze lub
inng trwatg i czytelng technika biurowa.
Wszelkie poprawki, zmiany lub wykreslenia w tekscie oferty musza by¢ parafowane
i datowane przez osobe upowazniong do podpisywania oferty.
Oferta i o$wiadczenia musza by¢ podpisane przez osobe/osoby uprawnione
do reprezentowania i sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy - zgodnie
z wpisem do wtasciwego rejestru.
Jezeli upowaznienie do podpisywania oferty, oSwiadczen, reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcéw w postepowaniu i zaciggania zobowigzan w wysokosci
odpowiadajacej cenie oferty wynika z pelnomocnictwa - winno by¢ ono udzielone
(podpisane) przez osobe/osoby uprawnione zgodnie z wpisem do wtasciwego
rejestru, oraz dotgczone do oferty. Pelnomocnictwo musi by¢ ztozone w formie
oryginatu lub kopii potwierdzonej notarialnie.
Zapis pkt 8 stosuje sie odpowiednio do dalszych pelnomocnictw.
Osoba/osoby podpisujace oferte musza by¢ upowaznione do zaciggania zobowigzan
w wysokos$ci odpowiadajgcej cenie oferty zgodnie z wpisem do wiasciwego rejestru.
Wymagane w SIWZ dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, musza by¢ ztozone
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Wszystkie strony oferty oraz wszystkie zatgczone oswiadczenia, tlumaczenia
i inne dokumenty, winny by¢ parafowane przez osobe upowazniong do podpisania
oferty. Dotyczy to zar6wno oryginatéw osSwiadczen i dokumentéw, jak tez ich
poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem kserokopii.
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8 w zwiazku z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp
oferty sktadane w postepowaniu o zaméwienie publiczne s3 jawne i podlegaja
udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r. poz. 419), jesli Wykonawca
w terminie sktadania ofert zastrzegl, Ze nie moga one by¢ udostepniane
i jednoczeSnie wykazal, iz =zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa.
Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsiebiorstwa
byty przez Wykonawce ztozone w oddzielnej kopercie wewnatrz oferty
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z oznakowaniem ,tajemnica przedsiebiorstwa” lub spiete (zszyte) i oddzielone od
pozostatych, jawnych elementéw oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktére
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa oznacza¢ bedzie, Zze wszelkie
dokumenty i informacje ztozone wraz z ofertg sa jawne. Wraz z zastrzezeniem
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, Wykonawca do oferty zataczy
uzasadnienie zastrzezenia poprzez wskazanie przyczyn faktycznych i wykazanie
spetnienia podstaw normatywnych uprawniajacych do dokonania zastrzezenia.

W przypadku braku wskazania w sposéb jednoznaczny, ktére informacje podlegaja
ochronie jako tajemnica przedsiebiorstwa lub braku uzasadnienia zastrzezenia
poprzez wskazanie przyczyn faktycznych i wskazanie spetniania podstaw
normatywnych uprawniajgcych do dokonania zastrzezenia, Zamawiajgcy moze nie
uzna¢ prawidtowosci dokonanego zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa bez
obowigzku zadania dodatkowych wyjasnien od Wykonawcy. W takim przypadku
Zamawiajacy zwolniony bedzie od wszelkiej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
ewentualne szkody powstate w zwigzku z ujawnieniem zastrzezonych informacji
osobom trzecim. Zastrzezenie informacji, danych, dokumentéw lub o$wiadczen
niestanowigcych tajemnicy przedsiebiorstwa w  rozumieniu przepiséw
o nieuczciwej konkurencji lub niewykazanie, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa powoduje ich odtajnienie.

Przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie nie ujawnione do wiadomosci
publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa
lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza, co do ktérych przedsiebiorca
podjal niezbedne dziatania, w celu zachowania ich poufnosci - art. 11 ust. 4 ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako
bezskuteczne i skutkowac¢ bedzie zgodnie z uchwatg SN z 21 paZzdziernika 2005 r.
(sygn. III CZP 74/05) ich odtajnieniem.

Oferta winna zawiera¢ wymagane dokumenty, zatgczniki, oSwiadczenia wymienione
w niniejszej SIWZ.

Jezeli oferta jest sktadana przez Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamodwienia, Wykonawcy ci ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania.

Oferta Wykonawcow, ktorzy beda ubiega¢ sie wspdlnie o udzielenie zamdéwienia
musi by¢ podpisana w taki sposob, aby prawnie zobowigzywata wszystkich
Wykonawcow wystepujgacych wspolnie.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw ubiegajacych sie wspoélnie
0 udzielenie zamdwienia do oferty musi by¢ zalgczony dokument ustanawiajacy
petnomocnika Wykonawcéw wystepujacych wspolnie do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnictwo musi by¢
ztozone w formie oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii.

Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca,
podmiot na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy
wspo6lnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia publicznego albo podwykonawcy,
w zakresie dokumentow, ktore kazdego z nich dotycza.

Zaleca sie opracowanie stron oferty wg zatgczonego do SIWZ wzoru (Zatacznik nr 2
do SIWZ). Niezastosowanie wzoru okreslonego w zataczniku nr 2 do SIWZ nie
spowoduje odrzucenia oferty. Jednakze Zamawiajacy wymaga, zeby w ztozonej
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ofercie znalazty sie wszystkie oSwiadczenia zawarte we wzorze oferty.

Oferte nalezy ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu.

Opakowanie oferty powinno by¢ oznakowane w ponizszy sposéb:

Wdrozenie i migracja systemu poczty exchange
nr sprawy 19/2019/BP
Nie otwiera¢ przed dniem 16.10.2019 r. do godz. 11:30

adresat: Polska Organizacja Turystyczna, ul Chatubinskiego 8, 00 - 613 Warszawa,
nadawca: nazwa, doktadny adres i numery telefon6w Wykonawcy (dopuszcza sie
odcisk pieczeci).

UWAGA: Zamawiajqcy nie ponosi odpowiedzialnosci za otwarcie oferty przed
terminem w przypadku nieprawidtowego oznaczenia koperty.

Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca moze przed uplywem terminu
do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofac oferte. O wprowadzeniu zmian lub zamiarze
wycofania oferty przed ostatecznym terminem sktadania ofert nalezy pisemnie
zawiadomi¢ Zamawiajacego.

Zmiany do oferty nalezy umiesci¢ w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej kopercie
z dopiskiem ,ZMIANA”. Na kopercie musi znajdowa¢ sie nazwa Wykonawcy,
doktadny adres i numer telefonu Wykonawcy (dopuszcza sie odcisk pieczeci).
Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty i wprowadzi¢ zmian w ofercie po uptywie
ostatecznego terminu sktadania ofert.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT.

1.

v

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajgcego przy ul. Chatubinskiego 8, 00 - 613

Warszawa, XIX pietro - sekretariat.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 16.10.2019 r., o godz. 11:00.

Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajgcego w dniu 16.10.2019 r., o godz.

11:30 w sali konferencyjnej POT (XIX pietro).

Otwarcie ofert jest jawne. Obecno$¢ Wykonawcow nie jest obowigzkowa.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamieSci na stronie internetowej

informacje dotyczace:

1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

2) firm oraz adreséw wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

3) ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci
jezeli sg zawarte w ofertach.

XII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY.

1.

Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie koszty, jakie poniesie
Wykonawca z tytutu nalezytej realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie
z warunkami wynikajacymi z SIWZ, a w szczegdlnosci Szczegdétowego opisu
przedmiotu zamoéwienia i umowy.

Cena brutto ma zawiera¢ nalezny podatek VAT.

Jezeli w postepowaniu zlozona bedzie oferta, ktoérej wyboér prowadzitby do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do
przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, skiadajac
oferte, jest zobligowany poinformowa¢ Zamawiajacego, Zze wybdr jego oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac
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nazwe (rodzaj) ustugi, ktorej wykonanie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz
wskazujac jej wartos¢ bez kwoty podatku.

XIII. OPIS KRYTERIUM, KTORYM ZAMAWIAJACY BEDZIE KIEROWAL SIE PRZY WYBORZE OFERTY,
WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT.

1. Ocena ofert zostanie przeprowadzona dla kazdego zadania oddzielnie w oparciu
o przedstawione ponizej kryteria:

Lp. Opis kryteriéow ceny Waga %
1 Cena oferty 60
2 Termin dostawy 40

1) Kryterium cena (C) - punkty zostang obliczone w nastepujacy sposéb:

C="2x100% x 60
gdzie:
C - liczba punktéw przyznanych za kryterium CENA;
C min - Najnizsza cena oferty z posrdd ofert waznych i nie podlegajacych odrzuceniu;
Co - cena oferty badanej;
2) Termin dostawy (P;) - punkty zostang przyznane w nastepujacy sposob:
— [(Ta — Tmax)| % 40) ]U‘.fut

Pr =-
(Tmax— Tmin

P+ - punkty za kryterium ,termin dostawy” przyznane ocenianemu zadaniu oferty,
Tnin— najnizsza warto$¢ w danym zadaniu i kryterium sposrdd ztozonych ofert,
Tuax— Najwyzsza warto$¢ w danym zadaniu i kryterium spos$rdd ztozonych ofert,

T,- wartos¢ obliczanej oferty w danym zadaniu i kryterium,

Wykonawca zobowigzany jest do podania w formularzu ofertowym liczbe dni w ciggu
ktérych Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ i wdrozy¢ przedmiot zaméwienia.
W przypadku, kiedy w formularzu ofertowym pole ,termin dostawy” nie zostanie
wypetnione, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca oferuje wykonanie dostawy w
maksymalnym terminie wymaganym przez Zamawiajgcego, i w takiej sytuacji
Wykonawca otrzyma 0 pkt.

2. Obliczenia beda prowadzone z doktadnos$cig do dwo6ch miejsc po przecinku.

3. Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe
punktow po zsumowaniu punktéw otrzymanych przez Wykonawce w kazdym
kryterium.

4. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadac udzielenia przez
Wykonawce wyjasnien tresci ztozonej przez niego oferty.

XIV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.
1. Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu zostang powiadomieni o jego wyniku.
2. Zamawiajacy przystapi do zawarcia umowy z wybranym Wykonawcag w trybie art.
94 ustawy Pzp.
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4. Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie
zamoéwienia, Wykonawcy zobowigzani sg dostarczy¢ Zamawiajacemu, w terminie
przez niego wyznaczonym, umowe regulujaca ich wspoétprace. Umowa regulujaca
wspotprace Wykonawcow sktadajacych wspoélnie oferte powinna okresla¢ m.in.:

1) podmioty sktadajace oferte;

2) cel gospodarczy, dla ktérego zostata zawarta umowa;

3) zasady reprezentacji i prowadzenia spraw;

4) oznaczenie czasu trwania umowy (wymaga sie, aby czas trwania umowy byt nie
krotszy niz okres realizacji zamowienia) oraz okres gwarancji i/lub rekojmi.

5. Brak przedstawienia dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 4 Zamawiajgcy potraktuje
jako uchylenie sie od podpisania umowy, w takim przypadku Zamawiajgcy wybierze
oferte najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert.

XV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY.
Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVI. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANE] UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO
WZOR UMOWY JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA 0D WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM UMOWE W
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH.

I[stotne postanowienia umowy stanowig Zatgcznik nr 4 do SIWZ.

XVII. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (dalej: ,ROD0O”), informujemy, Ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Polska Organizacja Turystyczna
z siedzibg w Warszawie, ul. Chatubinskiego 8, NIP: 525 21 50 196 (dalej jako POT lub
Administrator).

2. We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych
przez POT mozna kontaktowac sie z wyznaczonym inspektorem ochrony danych:

1) mailowo: dpo@pot.gov.pl lub
2) listownie na adres korespondencyjny administratora: Polska Organizacja
Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8, XIX pietro, 00-613 Warszawa.

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego pn.
wdrozenie i migracja systemu poczty exchange, numer sprawy 19/2019/BP,
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

4. Odbiorcami Panstwa danych osobowych beda podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania na podstawie ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001
r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 2016 poz. 1764 z p6Zn. zm.).

5. Panstwa dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia,
a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty
czas trwania umowy.

6. W odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
w sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.
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7. Posiadaja Panstwo:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa
dotyczacych;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych
Panstwa dotyczacychl;

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODOZ;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uznaja Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych
narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Panstwu:

1) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) i e) RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych
jestart. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

XVIII. POUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNE] PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY

W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

Srodki ochrony prawnej zostaty okre$lone w Dziale VI ustawy Pzp. Srodki ochrony
prawnej przystuguja Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes
w uzyskaniu danego zamdwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec
Ogloszenia o zamoéwieniu oraz SIWZ przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

1 Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie

2

zamowienia publicznego ani zmiang postanowiern umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na waine wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego.
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest dostawa licencji serwera pocztowego wraz z wdrozeniem
i szkoleniami:

Lp. Urzadzenie
a. Exchange Server Enterprise 2019 (z mozliwo$cia downgrade do 2016) - 1 szt.

b. Exchange Standard CAL 2019 (z mozliwoscig downgrade do 2016) Gov UsrCal - 200
Szt.

wraz z wdrozeniem obejmujacym: migracje Exchange Server Standard 2010 v. 14.03.0399,
migracje, wdroZenie Srodowiska AD i ustug Microsoft Windows 2016 z Windows 2008 R2.

Minimalny zakres prac:

a. Analiza przedwdrozeniowa obecnego systemu poczty elektronicznej pod katem migracji
do MS Exchange 2016.

b. Przygotowanie projektu technicznego migracji do sSrodowiska MS Exchange 2016.

c. Przygotowanie wymagan dot. docelowego systemu (wymagania sprzetowe, adresacja,
potaczenia sieciowe, certyfikaty, itd.)

d. Projekt techniczny wdrozenia i migracji srodowiska AD i ustug Microsoft Windows 2016.

e. Usluga wdrozenia i migracji systemu poczty elektronicznej zaakceptowanym przez
Zamawiajacego Projektem technicznym.

f. Dostarczenie dokumentac;ji
g. Przeprowadzenie Szkolen

h. Przygotowanie serweré6w Windows 2012 R2/2016 pod katem niezbednych aktualizacji
oraz ustug wymaganych do prawidtowej instalacji oraz pracy Exchange’a 2016.

i. Dostarczenie licencji Exchange’a Server Enterprise 2019 oraz Exchange Standard CAL
2019.

j- Dostarczenie no$nikéw instalacyjnych Exchange’a Server Enterprise 2019 oraz
Exchange’a Server Enterprise 2016.

k. Instalacja  oraz  konfiguracja  poszczegélnych  komponentéw  Srodowiska
MS Exchange 2016 - produkt powinien zosta¢ zainstalowany wraz z wszystkimi
stabilnymi poprawkami dostepnymi w momencie wdrozenia rozwigzania.

l.  Kompleksowe przygotowanie i dostosowanie Srodowiska AD (migracja z Windows 2008
R2 do Windows 2016) migracja, konfiguracja ustug (m. in. DNS, DHCP, WSUS, GPO, SSO,
LDAP, CA),



aa.
bb.
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przygotowanie nowych serweréw CA i konfiguracja certyfikatow, polityk, auto-
enrollment, certificate templates itp., automatyczne nadawanie certyfikatu po nadaniu
cztonkostwa w grupie AD, przygotowanie szablondw do auto-enrollment dla userow
i dla serwer6w, wydanie przez CA odpowiednich certyfikatéw i zaimplementowanie
certyfikatéw na serwerach AD DC, oraz na serwerze exchange, przygotowanie i wydanie
przez CA odpowiednich certyfikatow do portali webowych i zaimplementowanie ich na 5
portalach,

Kompleksowa konfiguracja urzadzen Zamawiajacego do wspdipracy z nowym
$Srodowiskiem Microsoft Exchange 2016.

Wprowadzenie mechanizméw ochrony serwera i systemu pocztowego: przed
wlamaniami, przed atakami destrukcyjnymi i awariami,

Usuniecie luk, podatnosci, btedow,

Migracja musi zapewni¢ przeniesienie catej obecnej konfiguracji oraz funkcjonalno$ci
zwigzanych

z systemem poczty Organizacji do nowego S$rodowiska, a takze funkcjonalnosci
okreslonych na etapie tworzenia projektu.

Wykonawca zapewni wsparcie Zamawiajgcemu przy konfiguracji urzadzen aktywnych
niezbednych do uruchomienia systemu pocztowego.

Migracje obecnego Srodowiska poczty do MS Exchange 2016 zgodnie z zatozeniami
projektowymi.

Kompleksowa publikacja Exchange do Internetu za pomoca obecnego rozwigzania lub
migracja do lepszego/nowszego/bezpieczniejszego/rekomendowanego rozwigzania -
zgodnie z zaloZeniami projektowymi.

weryfikacja poziomu zabezpieczen SSL/TLS dla danych przesytanych protokotami
SMTP(S), IMAP(S), POP3(S) oraz HTTP(S) - usuniecie ewentualnych podatnosci na ataki

weryfikacja open relay oraz préby podszycia sie pod uzytkownikiem serwera

Migracja nie moze wplywaé na prace uzytkownikéw koricowych i musi by¢ dokonywana
w tle pracy uzytkownika. Podczas migracji niedopuszczalne sg przerwy w dziataniu
systemu pocztowego.

Po wykonaniu migracji stare $rodowisko pocztowe powinno zosta¢ usuniete, zgodnie
z zaleceniami producenta oprogramowania.

Konfiguracja nowych serwer6w w systemie antyspamowym FortiMail,

Zamawiajagcy wymaga kompleksowego skonfigurowania kopii zapasowej wdrozonego
systemu pocztowego w systemie backupowym uzywanym przez Zamawiajacego (Veeam
Enterprise Edition). Zamawiajgcy zapewni wszelkie niezbedne licencje oraz zasoby
sprzetowe do wykonania kopii zapasowej wdrazanego systemu pocztowego.

Zamawiajgcy wymaga opracowania procedur postepowania na wypadek awarii.

Wszystkie prace konfiguracyjne nie wymagajace fizycznego dostepu do
konfigurowanych urzadzen powinny zosta¢ wykonywane w siedzibie Zamawiajgcego:
Warszawa, ul. Chatubinskiego 8, XIX pietro.
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cc. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia voucheré6w na nastepujgce szkolenia
stacjonarne w certyfikowanych osrodkach szkoleniowych posiadajacych status partnera
szkoleniowego Producenta oferowanego oprogramowania (waznych co najmniej przez
rok od momentu podpisania umowy):

e  MS-20345-1 Administering Exchange Server 2016 - dwa pojedyncze vouchery
e MS-20345-2 Designing and Deploying Microsoft Exchange Server 2016
- dwa pojedyncze vouchery

dd. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzona 1 dniowego warsztatu dla zespotu
zamawiajacego, warsztat musi zosta¢ przeprowadzony na $rodowisku zamawiajacego
przez osobe posiadajaca uprawnienia Microsoft Certified Trainer.

ee. Wykonawca zobowigzuje sie do zataczenia do oferty Certyfikatu Trenera, zawierajacy
Microsoft Certification ID, lub Transcript ID.

ff. Projekt techniczny musi zawiera¢ co najmniej:

e Opis implementowanego rozwigzania w tym schematy polaczen w poszczegdlnych
Lokalizacjach oraz ich kompletng konfiguracje.

¢ Opis integracji z infrastrukturg Zamawiajgcego, w tym konfiguracji Zrédet danych i sieci.

e Scenariusze testowe (Szczeg6towy zakres testow ma zosta¢ ustalony z Zamawiajacym na
etapie Projektu technicznego).

e procedur postepowania na wypadek awarii

gg. Dokumentacja powykonawcza zawiera¢ musi co najmniej:

e Wykaz oraz opis przeprowadzonych prac wdrozeniowych.

e Schemat wdrozonej architektury obejmujacy wszystkie elementy systemu wraz
z adresacja IP oraz portami komunikacyjnymi z i do Systemu.

¢ Konfiguracja wdrozonego Systemu.

e Loginy i hasta (wdrozeniowe) wszystkich uzytkownikéw, jacy zostali utworzeni we
wdrazanych systemach.

¢ Procedury backupu oraz odzyskania Systemu po Katastrofie.

e Instrukcje wykonania aktualizacji poszczegélnych sktadowych Systemu.

¢ Pelng procedure instalacji wdrazanego Systemu.

e Procedury prawidtowej eksploatacji systemu.

¢ Procedure przetaczania $rodowiska na lokalizacje zapasowa.

Co najmniej 3 miesieczny okres gwarancji i rekojmi na wykonane wdrozenie.
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa i adres podmiotu sktadajacego oferte:

W odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieograniczonym sktadamy niniejszg oferte na
wdrozenie i migracja systemu poczty exchange:

1. Cena OfErtOWA NETLO ..o sss s sss s s s sss sasessssssenes zt
(STOWNIE et )
Stawka podatku VAT......%, warto$¢ podatku VAT.......meneeenneesseseens zt
Cena OfertOWa DIULLO ..ot ses s sss s s ssssssseses zt
(653 010200 L= P )

Przy cenach jednostkowych podanych w formularzu cenowym stanowiqcym zatqcznik nr 2a

2. Przedmiot zamdwienia wykonamy w terminie:

Wdrozenie i migracja systemu poczty exchange Spelnia/nie spelnia

I[lo$¢ dni w jakich wykonawca
zobowigzuje sie dostarczyc i wdrozy¢
przedmiot zamdwienia (Termin
dostawy):

. Pr =
Termin dostawy: dni

3. Oswiadczamy, ze:

1) zapoznaliSmy sie z warunkami i wymaganiami podanymi przez Zamawiajgcego
w SIWZ, w szczeg6lnosci z opisem przedmiotu zamodwienia, akceptujemy je
i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen;

2) uzyskalismy  wszelkie niezbedne informacje do  przygotowania  oferty
i wykonania zamoéwienia;

3) akceptujemy istotne postanowienia umowy i wyrazamy zgode na zawarcie
sporzadzonej na ich podstawie umowy bez jakichkolwiek zastrzezen i wytaczen;

4) wuwazamy sie za zwigzanych niniejsza oferta przez 30 dni od dnia uptywu terminu

sktadania ofert
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5)

6)

Nr sprawy: 19/2019/BP
jesteSmy zarejestrowani W .......ccccovenvesseeniiesseessnenn , aktualny dokument rejestracyjny

wypeiliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO, wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy

w celu ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Cze$¢ zamoOwienia, ktorej wykonanie zamierzamy powierzy¢ podwykonawcy/om obejmuje

miejscowos¢, data

(podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 2a do SIWZ
FORMULARZ CENOWY
Odnowienie abonamentu i wsparcia technicznego dla urzadzen:
Lp. . Oferowana wersja: Ilosc¢:
Oprogramowanie: aa
Ilos¢:
a.
Exchange Server Enterprise 2019 OLP 1
License NoLevel (z mozliwo$ciag downgrade
do 2016) Gov 1 szt.
b. | Exchange Standard CAL 2019 OLP 1 License
NoLevel (z mozliwoscig downgrade do 2016)
Gov UsrCal 200 szt.

Wymagane minimalny zakres prac:

Oferowany zakres wdrozenia:

a. Analiza przedwdrozeniowa obecnego systemu poczty elektronicznej pod katem

migracji do MS Exchange 2016.

b. Przygotowanie projektu technicznego migracji do sSrodowiska MS Exchange 2016.

c. Przygotowanie wymagan dot. docelowego systemu (wymagania sprzetowe,

adresacja, potaczenia sieciowe, certyfikaty, itd.)

d. Projekt techniczny wdrozenia i migracji Srodowiska AD i ustug Microsoft Windows

2016.

e. Ustuga wdrozenia i migracji systemu poczty elektronicznej zaakceptowanym przez

Zamawiajgcego Projektem technicznym.

f. Dostarczenie dokumentacji

g. Przeprowadzenie Szkolen

Przygotowanie serweréw Windows 2012 R2/2016 pod katem niezbednych
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aktualizacji oraz ustug wymaganych do prawidtowej instalacji oraz pracy
Exchange’a 2016.

Dostarczenie licencji Exchange’a Server Enterprise 2019 oraz Exchange Standard
CAL 2019.

Dostarczenie no$nikow instalacyjnych Exchange’a Server Enterprise 2019 oraz
Exchange’a Server Enterprise 2016.

Instalacja oraz konfiguracja poszczego6lnych komponentéw srodowiska
MS Exchange 2016 - produkt powinien zosta¢ zainstalowany wraz z wszystkimi
stabilnymi poprawkami dostepnymi w momencie wdrozenia rozwigzania.

Kompleksowe przygotowanie i dostosowanie Srodowiska AD (migracja z Windows
2008 R2 do Windows 2016) migracja, konfiguracja ustug (m. in. DNS, DHCP, WSUS,
GPO, SSO, LDAP, CA),

. przygotowanie nowych serwerow CA i konfiguracja certyfikatow, polityk, auto-
enrollment, certificate templates itp., automatyczne nadawanie certyfikatu po
nadaniu cztonkostwa w grupie AD, przygotowanie szablonéw do auto-enrollment
dla useréw i dla serweréw, wydanie przez CA odpowiednich certyfikatow i
zaimplementowanie certyfikatow na serwerach AD DC, oraz na serwerze exchange,
przygotowanie i wydanie przez CA odpowiednich certyfikatow do portali
webowych i zaimplementowanie ich na 5 portalach,

Kompleksowa konfiguracja urzadzen Zamawiajacego do wspoétpracy z nowym
Srodowiskiem Microsoft Exchange 2016.

Wprowadzenie mechanizméw ochrony serwera i systemu pocztowego: przed
wilamaniami, przed atakami destrukcyjnymi i awariami,

Usuniecie luk, podatnosci, bteddw,

Migracja musi zapewni¢ przeniesienie catej obecnej konfiguracji oraz
funkcjonalnosci zwigzanych

z systemem poczty Organizacji do nowego Srodowiska, a takze funkcjonalnos$ci
okreslonych na etapie tworzenia projektu.

Wykonawca zapewni wsparcie Zamawiajacemu przy konfiguracji urzadzen
aktywnych niezbednych do uruchomienia systemu pocztowego.

Migracje obecnego srodowiska poczty do MS Exchange 2016 zgodnie z zatozeniami
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projektowymi.

Kompleksowa publikacja Exchange do Internetu za pomoca obecnego rozwigzania
lub migracja do lepszego/nowszego/bezpieczniejszego/rekomendowanego
rozwiazania - zgodnie z zatozeniami projektowymi.

weryfikacja poziomu zabezpieczen SSL/TLS dla danych przesytanych protokotami
SMTP(S), IMAP(S), POP3(S) oraz HTTP(S) - usuniecie ewentualnych podatnosci na
ataki

weryfikacja open relay oraz préby podszycia sie pod uzytkownikiem serwera

Migracja nie moze wptywac na prace uzytkownikéw koncowych i musi by¢
dokonywana

w tle pracy uzytkownika. Podczas migracji niedopuszczalne s3 przerwy w dziataniu
systemu pocztowego.

Po wykonaniu migracji stare Srodowisko pocztowe powinno zostac usuniete,
zgodnie
z zaleceniami producenta oprogramowania.

Konfiguracja nowych serwer6w w systemie antyspamowym FortiMail,

Zamawiajgcy wymaga kompleksowego skonfigurowania kopii zapasowej
wdrozonego systemu pocztowego w systemie backupowym uzywanym przez
Zamawiajacego (Veeam Enterprise Edition). Zamawiajacy zapewni wszelkie
niezbedne licencje oraz zasoby sprzetowe do wykonania kopii zapasowej
wdrazanego systemu pocztowego.

aa.

bb.

Zamawiajgcy wymaga opracowania procedur postepowania na wypadek awarii.

Wszystkie prace konfiguracyjne nie wymagajace fizycznego dostepu do
konfigurowanych urzadzen powinny zosta¢ wykonywane w siedzibie
Zamawiajgcego: Warszawa, ul. Chatubinskiego 8, XIX pietro.

CC.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia voucheréw na nastepujace szkolenia
stacjonarne w certyfikowanych o$rodkach szkoleniowych posiadajacych status
partnera szkoleniowego Producenta oferowanego oprogramowania (waznych co
najmniej przez rok od momentu podpisania umowy):

e  MS-20345-1 Administering Exchange Server 2016 - dwa pojedyncze
vouchery
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e  MS-20345-2 Designing and Deploying Microsoft Exchange Server 2016
- dwa pojedyncze vouchery

dd. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzona 1 dniowego warsztatu dla zespotu

zamawiajacego, warsztat zostanie przeprowadzony na Srodowisku zamawiajgcego
przez osobe posiadajaca uprawnienia Microsoft Certified Trainer.

Wykonawca zobowiazuje sie do zataczenia do oferty Certyfikatu Trenera,
zawierajacy Microsoft Certification ID, lub Transcript ID.

ee.

ff.

Dokumentacja powykonawcza zawiera¢ musi co najmniej:

Wykaz oraz opis przeprowadzonych prac wdrozeniowych.

Schemat wdrozonej architektury obejmujacy wszystkie elementy systemu wraz z
adresacja IP oraz portami komunikacyjnymi z i do Systemu.

Konfiguracja wdrozonego Systemu.

Loginy i hasta (wdrozeniowe) wszystkich uzytkownikéw, jacy zostali utworzeni we
wdrazanych systemach.

Procedury backupu oraz odzyskania Systemu po Katastrofie.

Instrukcje wykonania aktualizacji poszczeg6lnych sktadowych Systemu.

Pelng procedure instalacji wdrazanego Systemu.

Procedury prawidtowej eksploatacji systemu.

Procedure przetaczania sSrodowiska na lokalizacje zapasowa.

Co najmniej 3 miesieczny okres gwarancji i rekojmi na wykonane wdrozenie.
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Wymagane minimalny zakres szkolen:

Oferowany zakres szkolen:

MS-20345-1 Administering Exchange Server 2016 - dwa pojedyncze vouchery

MS-20345-2 Designing and Deploying Microsoft Exchange Server 2016 - dwa pojedyncze

vouchery

1 dniowego warsztatu dla zespotu zamawiajacego, warsztat musi zosta¢ przeprowadzony na
sSrodowisku zamawiajgcego przez osobe posiadajaca uprawnienia Microsoft Certified

Trainer.

Nazwa:

ilosé¢.

Cena
jednostkowa
netto

Cena jednostkowa
brutto

Suma brutto

Exchange Server Enterprise 2019 OLP 1 License
NoLevel (z mozliwos$cig downgrade do 2016) Gov

Exchange Standard CAL 2019 OLP 1 License
NoLevel (z mozliwo$ciag downgrade do 2016) Gov
UsrCal

Wdrozenie

Szkolenia
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Zalacznik nr 3 do SIWZ

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00-613 Warszawa

OSWIADCZENIE
Przystepujac do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego,

prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na wdrozenie i migracje systemu
poczty exchange, sktadam w imieniu Wykonawcy nastepujace informacje:

Czes¢ I: INFORMACJE DOTYCZACE WYKONAWCY
A: Informacje na temat Wykonawcy

Identyfikacja: Odpowiedz:

Nazwa: -]
Adres pocztowy: L]
Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktows3: L]
Telefon: L]
Adres e-mail: L]
Czy Wykonawca jest*:
- mikroprzedsiebiorstwem? [] Tak [] Nies
- matym przedsiebiorstwem? [] Tak [] Nie
- Srednim przedsiebiorstwem ? [] Tak [] Nie®

Rodzaj uczestnictwa: Odpowiedz:

Czy Wykonawca bierze udziat w postepowaniu
o udzielenie zamowienia wspdlnie z innymi

Wykonawcami (konsorcjum)?’? [1 Tak [] Nie

% Informacje dotyczace os6b wyznaczonych do kontaktéw nalezy powtdrzy¢ tyle razy, ile jest to konieczne.
4 Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych
i $rednich przedsiebiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje s3 wymagane wytacznie do
celow statystycznych.

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obroét lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milioné6w EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrot lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie s3 mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg mniej niz 250 os6b i ktérych roczny obrét nie przekracza
50 milionéw EUR [ub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR

5 Zaznaczy¢ wlasciwe.

6 Zaznaczy¢ wlasciwe.

7 Jezeli zaznaczono TAK, kazdy z wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamoéwienie skiada
oswiadczenie odrebnie.
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Jezeli tak:
a) prosze wskazac role Wykonawcy w grupie a): o]
(lider, odpowiedzialny za okres$lone zadania itp.):
b) prosze wskaza¢ pozostatych Wykonawcow

biorgcych wspélnie udziat w postepowaniu o b): [......]
udzielenie zamoéwienia:

B: Informacje na temat przedstawicieli Wykonawcy?®

Osoby upowaznione do reprezentowania: | Odpowiedz:
Imie i nazwisko, [coone], [oeed]
Stanowisko/Dziatajgcy(-a) jako: [......]
Adres pocztowy: [......]
Telefon: [......]
Adres e-mail: [......]

W  razie potrzeby prosze podaé
szczegbtowe informacje dotyczace
przedstawicielstwa (jego form, zakresu,

celu itd.):

C: Informacje na temat polegania na zasobach innych podmiotow

Wykazywanie warunkéw z powotaniem Odpowiedz:
sie na zasoby innych podmiotow:

Czy Wpykonawca polega na zasobach | [] Tak [] Nie
innych podmiotéw w celu wykazania
spetnienia warunkéw  udziatu w
postepowaniu?

Jezeli tak,” prosze podac:

a) nazwe podmiotu na zasobach ktérych | a) [...]
Wykonawca polega

b) warunki, ktére Wykonawca wykazuje
polegajac na zasobach innego b) [...]
podmiotu.

C) adres pocztowy:

Wykonawca zobowigzany jest takze wypelni¢ formularz w czesci Il (,Podstawy
wykluczenia”) odrebnie dla kazdego innego podmiotu, na zasoby ktdorego
Wykonawca sie powotuje.

8 Nalezy poda¢ dane o0s6b upowaznionych do reprezentowania wykonawcy na potrzeby danego
postepowaniu na podstawie pelnomocnictwa. Jezeli brak jest pelnomocnika, osoby widniejace
w stosownych rejestrach (np. KRS) upowaznione do reprezentowania wykonawcy w niniejszym
postepowaniu.

9 Poda¢ stosowne informacje tyle razy ile jest potrzeba, w zaleznosci od ilo$ci wskazywanych innych
podmiotow.
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D: Informacje dotyczace podwykonawcow, na ktorych zasobach wykonawca nie
polega

Podwykonawstwo: Odpowiedz:
Czy Wykonawca zamierza zleci¢ osobom [] Tak [] Nie
trzecim podwykonawstwo jakiejkolwiek
cze$ci zamoOwienia?
Jezeli tak, wskazac cze$¢ zamdwienia, [...]
ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcy (-om).
Jezeli tak i o ile jest to wiadome, podac - ]
wykaz proponowanych podwykonawcéw:

Czes¢ II: PODSTAWY WYKLUCZENIA
A: Informacja o braku istnienia okolicznosci wskazanych w art. 24 ust. 1 ustawy
Pzp

1. Os$wiadczam, ze nie wystepuja wobec mnie okolicznosci wskazane
w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 ustawy Pzp, ktdére skutkowatyby wykluczeniem
Z postepowania. 10

2. Oswiadczam, ze wobec wskazanego/-ych w CzeSci I sekcji C niniejszego
oSwiadczenia podmiotu/-6w:

na ktérego/-ych zasoby powotuje sie w celu wykazania spetnienia warunkéw
udziatu

w niniejszym postepowaniu, nie wystepuja okolicznos$ci wskazane w art. 24 ust. 1
pkt 13-22 ustawy Pzp.11

B: Informacja o istnieniu okolicznos$ci wskazanych w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.12
Oswiadczam, Ze zachodza wobec mnie/ lub nastepujacego innego podmiotu:13
podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. ....14 ustawy Pzp.
Jednoczes$nie os$wiadczam, Ze na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjatem

nastepujgce srodki naprawcze, ktére w moim przekonaniu pozwalajg mi na udziat
W POSEEPOWANIUL .eeueeeiiieries et ieereeeeseesessssreereeeseeseesaes sasmnereeesees e e ssnnseeeeeeseessansanmnenenensees

10 Wykonawca moze wykresli¢ ten punkt, jesli zachodza w stosunku do niego podstawy wykluczenia
i sktada stosowne o$wiadczenie w tym zakresie w dalszej czesci.

11 Wykonawca moze wykresli¢ ten punkt, jesli samodzielnie wykazuje spetnienie warunkéw udziatu
w postepowaniu lub je$li w stosunku do innego podmiotu zachodzg podstawy wykluczenia i skiada
stosowne o$wiadczenie w tym zakresie w dalszej czesci.

12 Wykonawca wypetnia te sekcje tylko w przypadku, gdy istniejg okoliczno$ci wskazane w art. 24 ust. 1
wobec odpowiednio wykonawcy/podmiotu trzeciego.

13 Niepotrzebne wykresli¢.

14 Wykonawca powinien wskaza¢ majaca zastosowanie podstawe wykluczenia.
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Czes¢ I1I: WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
Oswiadczam, ze spetniam warunki udzialu w postepowaniu okreSlone przez
Zamawiajgcego w rozdziale V SIWZ.

Cze$¢ IV: OSWIADCZENIA KONCOWE

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jq), Ze informacje podane powyZej w

czesciach I-1Il sq doktadne i prawidtowe oraz ze zostaly przedstawione z petng

swiadomosciq konsekwencji wprowadzenia Zamawiajqcego w btgd.

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie osSwiadcza(-jq), Ze jest (sq) w stanie, na zZqdanie i bez

zwtoki, przedstawi¢ zaswiadczenia i inne rodzaje dowodéw w formie dokumentéw, z

wyjqgtkiem przypadkéw, w ktérych:

a) instytucja zamawiajqca lub podmiot zamawiajgcy ma mozliwos¢ uzyskania
odpowiednich dokumentéw potwierdzajqcych bezposrednio za pomocq bezptatnej
krajowej bazy danych w dowolnym parnistwie cztonkowskim, lub

b) instytucja zamawiajgca Ilub podmiot zamawiajqcy juz posiada odpowiedniq
dokumentacje.

(miejscowosé, data) (podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 4 do SIWZ
(KA ORGANIZACJA
OIS TuRysTYCZNA
N

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Niniejsza umowa zostata zawarta w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie
art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych (t.j.: Dz. U.z 2018 .,
poz. 1986 ze zm.).

§1.

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa i wdrozenie fabrycznie nowego sprzetu
serwerowego (informatycznego), oprogramowania oraz innych akcesoriow
komputerowych badZz ustug informatycznych zgodnie z Szczegétowym Opisem
Przedmiotu Zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy:

2. Przedmiot Umowy musi by¢ dostarczony wraz z instrukcjami obstugi (w jezyku
polskim lub angielskim), sterownikami, oprogramowaniem towarzyszacym
niezbednymi do prawidtowego korzystania (uzyskania peinej funkcjonalnosci
wskazanej w specyfikacji technicznej).

3. Przedmiot Umowy bedacy oprogramowaniem wraz z licencjq :

1) zostanie dostarczony droga elektronicznag na adres
........................................................ w terminie ......... dni od daty zawarcia Umowy
2) licencja do oprogramowania zostanie udzielona i dostarczona Zamawiajgcemu

w terminie ....eoe. dni od daty zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze bedzie

udzielona na czas nieokreslony-

4. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu dokument w jezyku polskim potwierdzajacy
udzielenie licencji na oprogramowanie w oferowanej i wyspecyfikowanej wersji.

§2.

1. Wykonawca o$wiadcza, zZe parametry techniczne i wuzytkowe sprzetu
komputerowego sa zgodne ze ztozong Oferta Wykonawcy, stanowigcg Zatacznik nr
2 do niniejszej Umowy, a dostarczone licencje i sprzet stanowiag jego wytaczng
wtasnos¢, sg fabrycznie nowe, nieuzywane i sg zgodne z dostarczong dokumentacjg
oraz spetniaja wymogi w zakresie bezpieczenstwa wynikajgce z ustawy o systemie
oceny zgodnoSci. Przez stwierdzenie ,fabrycznie nowy” nalezy rozumie¢ sprzet
nieuzywany, oryginalnie opakowany, wyprodukowany nie wcze$niej niz 6 miesiecy
przed data dostawy (opakowania musza by¢ nienaruszone i posiadaé
zabezpieczenia fabryczne zastosowane przez producenta).

2. Dostarczony Przedmiot Umowy musi pochodzi¢ z oficjalnych kanatéw
dystrybucyjnych producenta, obejmujacych takze rynek Unii Europejskie;j,
zapewniajacych w szczeg6lnosci realizacje uprawnien z tytutu umowy sprzedazy
oraz udzielonych licencji na oprogramowanie.

3. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ oraz wykonaé¢ wszystkie ustugi zgodnie
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10.

11.

12.

13.

Nr sprawy: 19/2019/BP
z Oferta Wykonawcy, stanowiaca Zatacznik nr 2 do Umowy. W razie sprzecznosci
miedzy tres$cig Zatacznika nr 1 do Umowy a trescig Zatacznika nr 2 do Umowy,
pierwszenstwo majg zapisy Zatacznika nr 1 do Umowy.

Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i prawne dostarczonego Przedmiotu
Umowy, w tym sprzetu komputerowego i oprogramowania.

Wykonawca o$wiadcza, Ze Przedmiot Umowy jest wolny od jakichkolwiek wad
fizycznych i prawnych oraz roszczen oséb trzecich. Przez wade fizyczng nalezy
rozumie¢ réwniez jakakolwiek niezgodno$¢ sprzetu ze Szczegdétowym Opisem
Przedmiotu Zaméwienia.

Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy na wilasny koszt, wlasnym staraniem i na
wilasne ryzyko do siedziby Polskiej Organizacji Turystycznej w Warszawie, przy
ul. Chatubinskiego 8, XIX pietro, pokoj 1910 w godz. 10.00 - 14.00, w dniu roboczym.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego sprawdzi zgodno$¢ dostarczonego
Przedmiotu Umowy z Umowa, w tym ze Szczegélowym Opisem Przedmiotu
Zamowienia.

Do potwierdzenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy niezbedne jest
protokolarne przekazanie przez Wykonawce Zamawiajagcemu Przedmiotu Umowy
wraz z dokumentami gwarancyjnymi i instrukcjami obstugi w jezyku polskim lub
angielskim i dokonanie przez Zamawiajacego odbioru prac bez zastrzezen. Wzér
protokotu odbioru stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

W przypadku niezgodnosci poszczegélnych elementéw Przedmiotu Umowy pod
wzgledem ilo$ci, rodzaju lub specyfikacji, lub stwierdzenia wad sprzetu podczas jego
odbioru, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie przekraczajgc terminu,
o ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, dostarczy¢ na wiasny koszt sprzet wolny od
wad i zgodny z Umowa.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na Przedmiot Umowy, o ktérym
mowa w § 1 Umowy, zgodnie ze Szczegétowym Opisem Przedmiotu Zamowienia:

- na okres: .......... miesiecy (zgodnie ze ztozong Oferta Wykonawcy) miesiecy od
dnia dostawy, potwierdzonej przez Polska Organizacje Turystyczna.

ST o 07/ o) U

- zgodnie z Szczegdétowym Opisem Przedmiotu Zamowienia, stanowigcym
Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zapewni rowniez Swiadczenie ustug serwisu, napraw gwarancyjnych
i reklamacyjnych, konsultacji i pomocy technicznej dotyczacych Przedmiotu Umowy
przez okres i na zasadach okreslonych w Umowie i Zalaczniku nr 1 do niej.
W szczeg6lnosSci w trakcie trwania gwarancji Wykonawca zapewni bezptatny
(wytaczajac uszkodzenia powstate z wylgcznej winy Zamawiajgcego) serwis
gwarancyjny, Swiadczony w siedzibie Zamawiajacego.

Okres gwarancji liczony jest od podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru,
o ktérym mowa w § 2 ust. 8.

Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia realizacji ustug gwarancyjnych, nie
poOZniej niz 3 dni robocze od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego takiego zadania
w formie elektronicznej, zgodnie ust. 15 pkt 5) ponizej,
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W  przypadku usterki, ktorej naprawa bedzie wymaga¢ wymiany sprzetu,
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia catego procesu wymiany
w terminie maksymalnie do 14 dni roboczych od dnia zgtoszenia przez
Zamawiajgcego takiego zadania w formie elektronicznej, zgodnie ust. 15 pkt 5)
ponizej,
Warunki serwisu gwarancyjnego:

1) gotowos¢ serwisu (przyjmowanie zgtoszen) w godzinach 8:00-17:00, 5 dni
w tygodniu (dni robocze),

2) obstuga prowadzona w catosci w jezyku polskim,

3) serwis bedzie $wiadczony na oryginalnych czes$ciach,

4) w przypadku wystgpienia usterki wsparcie badZ serwis techniczny ma zdalnie
rozwigzywac problemy z fabrycznie zainstalowanym oprogramowaniem, lub na
miejscu w siedzibie Zamawiajacego,

5) upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego moga dokonywal zgtoszen
gwarancyjnych bez ograniczen czasowych (24 h na dobe, 7 dni w tygodniu),
telefonicznie, faksem na numer .......cccosseerssssesnsnnennnns 1Ub droga elektronicznag
na adres e-mail: —— lub poprzez interfejs www:

6) Wykonawca zobowigzany jest do wymiany sprzetu na nowy w terminie do 10 dni
roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania
w formie elektronicznej, zgodnie z pkt 5) powyzej, w przypadku wystgpienia
kolejnej wady, awarii lub usterki sprzetu - po wcze$niejszych trzech jego
naprawach,

7) w przypadku wymiany sprzetu na nowy, Zamawiajacy wymaga, aby nowy sprzet
posiadal co najmniej takie same parametry i funkcjonalnosci, jak sprzet
zaoferowany w Ofercie Wykonawcy,

8) Wykonawca gwarantuje, ze ustugi objete Przedmiotem Umowy, o ktérych mowa
w pkt 6) i 7) beda $wiadczone przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego sprzetu, w sposOb profesjonalny, zgodnie ze standardami
obowigzujgcymi w branzy informatycznej, z zachowaniem nalezytej
staranno$ci, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 Umowy,

9) Wykonawca ponosi wszelkie koszty i ryzyko zwigzane z realizacjg uprawnien
gwarancyjnych przez Zamawiajagcego w okresie gwarancji,

10) na sprzet wymieniony w ramach gwarancji, okres gwarancji biegnie na nowo od
dnia dostarczenia go przez Wykonawce do miejsca uzytkowania,

11) w razie nieuwzglednienia przez Wykonawce reklamacji z tytutu gwarancji,
Zamawiajagcy moze wystapi¢c do podmiotu trzeciego z wnioskiem
o przeprowadzenie niezaleznej ekspertyzy; jezeli reklamacja Zamawiajacego
okaze sie uzasadniona, koszty zwigzane z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi
Wykonawca. Zwrot kosztow ekspertyzy nastgpi w terminie 14 dni
kalendarzowych, od dnia otrzymania przez Wykonawce wezwania do zaptaty,

12) uprawnienia wynikajace z udzielonej gwarancji nie wytaczaja mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiajgcego uprawnien z rekojmi za wady, na zasadach
wynikajgcych z Kodeksu cywilnego przez okres réwny okresowi gwarancji,

13) Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug gwarancyjnych i serwisowych oraz
korzystanie z uprawnien wynikajacych z gwarancji zawarte jest
w wynagrodzeniu Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 Umowy.
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W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego uzasadnionej reklamacji Przedmiotu

Umowy z powodu:

1) niedostarczenia produktéw lub dostarczenia produktéw innych niz
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego,

2) braku rejestracji dostarczonych produktéw na koncie Zamawiajgcego lub braku
dostarczenia prawidlowych danych umozliwiajacych samodzielng rejestracje
dostarczonych produktéw na kontach na witrynie producenta oprogramowania,

3) niedostarczenia dokumentu sprzedazy lub niewtasciwych danych w tym
dokumencie,

Wykonawca bedzie zobowigzany do jego naprawy lub uzupetnienia stwierdzonych

brakéw w terminie do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia wady przez

Zamawiajacego. W przypadku braku mozliwoSci naprawy lub uzupeinienia

stwierdzonych brakéw Przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w zdaniu

poprzednim, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w

terminie 14 (stownie: czternastu) dni, liczonym od dnia nastepnego od daty uptywu

pieciodniowego terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce oprogramowanie rownowazne
nie bedzie wlasciwie wspoétdziata¢ ze sprzetem lub oprogramowaniem
funkcjonujagcym u Zamawiajacego lub spowoduje zaktocenia w funkcjonowaniu
pracy $rodowiska sprzetowo-programowego u Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje
wszystkie Koszty zwigzane z przywroceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury
sprzetowo - programowej Zamawiajacego oraz na wlasny koszt dokona
niezbednych modyfikacji przywracajacych wtasciwe dziatanie $rodowiska
sprzetowo-programowego Zamawiajgcego, réwniez po odinstalowaniu
oprogramowania réwnowaznego.

§ 3.

1. Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji peinego zakresu rzeczowego

Przedmiotu Umowy o ktérym mowa w § 1 Umowy, w terminie maksymalnie do
......... dni roboczych od dnia podpisania Umowy.

2. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy,

w zakresie licencji wsparcia technicznego, Wykonawca zobowigzuje sie
dostarczy¢ elektroniczny dokument, ktéry umozliwi zarejestrowanie
u producenta oprogramowania, w formie elektronicznej nabytych licencji do
oprogramowania stanowigcego Przedmiot Umowy.

3. Za termin dostawy i realizacji Przedmiotu Umowy przyjmuje sie wskazang

w podpisanym przez Strony bez zastrzezen protokole odbioru date dostarczenia
bez wad catosci Przedmiotu Umowy.

4. Jezeli termin na wykonanie zobowigzania konczy sie w sobote lub dzien

ustawowo wolny od pracy, przyjmuje sie, Ze termin uptywa pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po takim dniu.

§4.

1. Podstawe do wystawienia faktury stanowi protokét odbioru, o ktérym mowa

w § 2 ust. 8 Umowy, podpisany przez Zamawiajgcego bez uwag, po dostarczeniu
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i wdrozeniu cato$ci Przedmiotu Umowy zgodnego z Umowa, w tym zgodnie
z iloSciami i warto$ciami okreslonymi w Ofercie Wykonawcy, stanowigcej
zatgcznik nr 2 do Umowy.

2. Catkowite wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji Przedmiotu
Umowy  wynosi  brutto zt (stownie:
)

3. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za Przedmiot Umowy dostarczony
i odebrany protokolarnie przez Zamawiajacego bez zastrzezen. Wynagrodzenie
Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 2, jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty
i oplaty towarzyszace wykonaniu Umowy. Koszty, jakie moga powsta¢ w zwigzku
z realizacja Umowy, w tym koszty optat posrednich, celnych, podatek od
towarow i ustug (VAT), ubezpieczenie, koszt transportu, zatadunku i roztadunku,
koszty wymiany wadliwego Przedmiotu Umowy na pozbawiony wad, koszty
odbioru i dostarczenia elementdéw podlegajgcych wymianie gwarancyjnej, koszty
serwisu gwarancyjnego, optat licencyjnych, oraz inne ustugi/koszty zwigzane
z wykonaniem Przedmiotu Umowy.

4. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie cesji wierzytelno$ci wynikajacych
z Umowy na rzecz oséb trzecich.

§ 5.

1. Naleznos¢ za dostarczony Przedmiot Umowy ptatna bedzie przelewem na konto
01 P Wykonawcy, w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia przedstawienia prawidlowo wystawionej na
Zamawiajgcego faktury przez Wykonawce.

2. Za dzien zaptaty ustala sie dzien obcigzenia przez bank rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

3. Strony zobowigzuja sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach
danych, ktére moga wptywacé na wystawianie i obieg faktur oraz ich ksiegowanie
i rozliczanie dla celow podatkowych, takich jak nazwa firmy, adres, numer konta,
numer NIP itp.

4. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury jest protokdt odbioru,
o ktéorym mowa w § 2 ust. 8 Umowy, podpisany przez Zamawiajacego bez
zastrzezen.

§é6.
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nastepujgce kary umowne:

1) w wysokosci 10% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 Umowy, gdy
Zamawiajacy odstapi od Umowy w catosci lub w czeSci z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w szczeg6lnosci z przyczyn wymienionych w § 7 ust. 1 pkt
1)-5), § 7 ust. 3 Umowy,

2) w wysokosci 1% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 za kazdy rozpoczety
dzien roboczy op6znienia w realizacji catego Przedmiotu Umowy w terminie,
o ktorym mowa w § 3 ust. 1,
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w wysokosci 300 zt za kazdy dzien roboczy opdZnienia w wykonaniu czynno$ci
gwarancyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 13, ust. 14 oraz ust. 15 pkt 6) Umowy.
Kary umowne, wynikajace z niniejszego punktu za przekroczenie terminu, beda
naliczane oddzielnie w odniesieniu do kazdego sprzetu, bedgcego elementem
Przedmiotu Umowy.
W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od czeSci Umowy, Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie jedynie za prawidtowo wykonang, potwierdzong przez
Zamawiajgcego cze$¢ Umowy, chyba zZe czeSciowe wykonanie Umowy kidcitoby sie
z interesem Zamawiajgcego i osiggnieciem celu niniejszej Umowy.

Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania czes$ci lub catosci
Przedmiotu Umowy, powstanie szkoda przewyZszajgca zastrzezong kare umowng
badZz szkoda powstanie z innych przyczyn niz te, dla ktoérych zastrzezono kary
umowne, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogélnych, zawartych w Kodeksie cywilnym.

Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2)-3) nie zwalnia Wykonawcy
od obowigzku wykonania Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo do potracenia z wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu
Umowy warto$ci naliczonych kar, a w przypadku niedokonania potrgcenia, kara
umowna jest ptatna w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez
Wykonawce noty obcigzeniowe;.

Kary umowne mogg sie kumulowac.

§7.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od cato$ci lub czesci
niezrealizowanej Umowy ze skutkiem natychmiastowym (bez wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie) w nastepujacych
okolicznoSciach:

1) w przypadku gdy Wykonawca nie wykona przedmiotu Umowy w terminie
o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy,

2) w przypadku zwloki Wykonawcy w wykonaniu innych zobowigzan objetych
Umowa, przekraczajacej 7 dni kalendarzowych, lub w przypadku naruszenia
zobowigzania Wykonawcy, o ktéorym mowa w § 8 ust. 1 Umowy,

3) niedostarczenia sprzetu fabrycznie nowego,

4) innego rodzaju nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy, czynigcego
dalsze jej realizowanie bezprzedmiotowym,

5) niezapewnienia obstugi prowadzonej w catosci w jezyku polskim, lub
niezapewnienia prowadzenia zdarzen serwisowych przez Wykonawce (jezeli
dotyczy - zgodnie z trescia oferty),

6) gdy otwarto likwidacje Wykonawcy,

7) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, Ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy, lub gdy dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu  interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu - Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
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Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy na podstawie ust. 1 pkt 1) - 6) powyzej w
terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomos$ci o zaistnieniu przyczyny do
odstgpienia.

Zamawiajgcy moze rowniez odstapi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w innych
sytuacjach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

Odstgpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemne;j.

§ 8.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego. Wykonawca nie moze przenie$¢ catosci
lub jakiejkolwiek czesci praw, ani tez catosci lub jakiejkolwiek cze$ci obowigzkow
wynikajagcych z niniejszej Umowy. Wykonawca nie moze takze przenies¢
wykonywania catosSci lub czeSci niniejszej Umowy na osobe trzecig. Jezeli
Wykonawca zamierza postugiwaé¢ sie osobami trzecimi przy wykonywaniu
niniejszej Umowy, musi uzyskac¢ na to pisemng zgode Zamawiajgcego (zastrzezong
pod rygorem niewaznos$ci) pod rygorem uznania takiego dziatania Wykonawcy za
razace naruszenie postanowien niniejszej Umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie:

1) w przypadku wycofania z rynku lub braku dostepnos$ci na rynku zaoferowanego
sprzetu, dopuszcza sie dostarczenie przez Wykonawce innego sprzetu
o parametrach i funkcjonalno$ciach nie gorszych niz wynikajace z oferty;
warunki dostawy oraz warunki wykonywania $wiadczen gwarancyjnych
pozostajg bez zmian; wynagrodzenie Wykonawcy nie moze ulec zwiekszeniu,

2) innych zmian, w zakresie dopuszczonym art. 144 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych .

Zmiany wskazane w ust. 2 wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu, pod

rygorem niewazno$ci. W przypadku zmian wskazanych w ust. 2 pkt 1) powyzej,

Wykonawca dodatkowo zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajacemu

informacji o proponowanej zmianie wraz z wyjasnieniem przyczyn proponowanej

zmiany i uprawdopodobnieniem zaj$cia przestanek uprawniajgcych do zmiany.

§9.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ zakres rzeczowy, objety niniejsza Umowa:

1) osobiscie w zakresie catosciowym
lub

Wykonawca zawrze umowy z podwykonawcami na zakres wymieniony w ust. 1
pkt 2) powyzej.
Warunki wspétpracy miedzy Wykonawca a podwykonawcami:

1) w przypadku zamiaru powierzenia realizacji zamowienia podwykonawcy(om)
Wykonaweca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajacego, podajac nazwe(y)
podwykonawcy(6w) oraz cze$¢ zamodwienia, ktéra bedzie przez niego(nich)
wykonywana wraz z zakresem realizowanych przez niego(nich) zadan, do dnia
rozpoczecia realizacji Przedmiotu Umowy;

2) powierzenie do realizacji zamdéwienia dodatkowemu(ym) podwykonawcy(om),
zmiana podwykonawcy(éw) lub zmiana zakresu prac powierzonych
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podwykonawcy(om), od dnia rozpoczecia realizacji Przedmiotu Umowy,
dopuszczalna jest wylagcznie po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego,
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci;

3) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze podwykonawca(y) wskazany(i)
przez Wykonawce nie bedzie(3g) powierzat(li) wykonania catosci lub czesci
powierzonych jemu (im) prac dalszym podwykonawcom, chyba ze Wykonawca
uzyska od Zamawiajacego zgode na takie powierzenie w formie pisemnej,
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

2. W kazdym przypadku korzystania ze Swiadczen podwykonawcy(éw), Wykonawca
ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za  wykonywanie zobowigzan przez
podwykonawce(6w) jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

§ 10.

1. Licencja na korzystanie z oprogramowania wymienionego w Zatgczniku nr 1 do
Umowy, obejmuje prawa Zamawiajgcego co najmniej w nastepujacym zakresie:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci dla
wewnetrznych potrzeb Zamawiajgcego zwigzanych z Kkorzystaniem z tego
oprogramowania, w tym utrwalanie i zwielokrotnianie takiego oprogramowania
dowolng technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowg, taka
jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecia flash lub jakimkolwiek
innym nos$niku pamieci,

b) udostepnienie takiego oprogramowania uzytkownikom koncowym w zakresie,
w jakim wynika to z charakteru danego oprogramowania, a takze udostepnianie
takiego oprogramowania innym osobom dziatajagcym na rzecz Zamawiajgcego, takim
jak zleceniobiorcy i ustugodawcy, w tym dostawcy ustug informatycznych,
serwisowych lub ustug rozwoju systeméw informatycznych Zamawiajacego.

2. Udzielenie przez Wykonawce licencji na oprogramowanie, o ktérej mowa w ust. 1
powyzZej, nastgpi z chwilg wydania go Zamawiajgcemu.

3. llekro¢ Umowa przewiduje udzielenie licencji do oprogramowania przez
Wykonawce, intencjg Stron jest zblizenie takiej licencji na korzystanie
z oprogramowania do Umowy o charakterze jednorazowej transakcji podobnej
do sprzedazy - w zwigzku z tym w zamian za uiszczong optate licencyjng,
stanowiaca
w przypadku Umowy element wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 4 ust. 2
Umowy, Zamawiajacy otrzymuje ciggte, state i niewypowiadalne prawo do
korzystania
z takiego oprogramowania w zakresie okreslonym w Umowie a takze nabywa
prawo witasnosci no$nikow, na ktérych oprogramowanie utrwalono.

4. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, Ze licencja na oprogramowanie nie bedzie
naktada¢ na Zamawiajacego obowigzku odprowadzania jakichkolwiek optat lub
wynagrodzenia na rzecz podmiotéw uprawnionych do takiego oprogramowania.

5. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze zawarcie Umowy przez Wykonawce, jej
wykonanie, lub korzystanie przez Zamawiajacego zgodnie z Umowa z udzielonych
przez Wykonawce licencji do oprogramowania, nie narusza praw wlasnosci
intelektualnej producenta oprogramowania, ani jakichkolwiek innych os6b trzecich,
w tym praw autorskich lub patentow.

34



Nr sprawy: 19/2019/BP

6. W razie wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami,
skierowanymi do Zamawiajgcego z tytutu naruszenia majgtkowych praw
autorskich, licencji lub innych opisanych powyzej praw, Wykonawca dostarczy
niezbedne dokumenty wykazujgce jego prawa i potwierdzajace brak naruszenia
praw oséb trzecich, a w przypadku ich naruszenia pokryje wszelkie kosztow
zwigzane z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym zasadzonych
kwot, odszkodowan oraz kosztéw obstugi prawnej, w terminie do 14 dni od daty
doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty.

7. Wykonawca zobowigzuje sie nie korzysta¢ z uprawnienia do wypowiedzenia
licencji na oprogramowanie z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych Zamawiajgcy
przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie prawa majgtkowe
przystugujace  Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania
Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krétszego
niz 30 dni od dnia doreczenia wezwania.

8. W przypadku, gdy podmiotem udzielajacym licencji jest podmiot trzeci,
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, Ze podmiot trzeci bedzie przestrzegat
powyzszych zobowigzan. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, Ze podmiot trzeci
nie wypowie udzielonych Zamawiajagcemu licencji. Wykonawca o$wiadcza
i gwarantuje, Ze licencja udzielana przez podmiot trzeci bedzie zawiera¢ zasady
wypowiedzenia analogiczne do opisanych w ust. 7 powyze;.

9. Jezeli wskutek orzeczenia sadu Zamawiajacy nie bedzie moégt korzystac
z Przedmiotu Umowy, Wykonawca, na swdj koszt i wedtug wtasnego wyboruy,
uzyska dla Zamawiajagcego prawa do Kkorzystania z oprogramowania
stanowigcego element Przedmiotu Umowy lub dokona wymiany na przedmiot
nie naruszajacy praw. W przypadku jezeli powyzsze okaze sie niemozliwe,
Wykonawca bedzie zobowigzany do zwrotu Zamawiajgcemu zaptaconego przez
Zamawiajacego wynagrodzenia.

§11

Na potrzeby niniejszej Umowy przez dni robocze strony rozumieja dni od
poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie zastosowanie
maja przepisy prawa polskiego, w szczeg6lnos$ci przepisy:

1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 1025
ze zm.),

2) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj.: Dz. U.z 2018
r. poz. 1986 ze zm.).

Strony beda dazyly do polubownego rozstrzygania wszystkich sporéw powstatych

w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy. W przypadku nieosiggniecia

porozumienia w drodze negocjacji, wszelkie spory rozstrzygane beda przez sad

miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
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Osoby wyznaczone do uzgodnien i koordynacji przedmiotu niniejszej Umowy:

1) ze strony ZamawiajgCego = wuuremssessssarssssssssesessnnsssensaes »
2) ze strony Wykonawcy -
Osobami upowaznionymi do podplsama protoko}ow odbloru

1) ze strony ZamawiajdCego S3: wussersssssssessserssssssanssnssarssses «
lub inne osoby upowaznione przez Zamawiajqcego,
2) ze strony Wykonawcy s3: e
Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust 4 lub 5 moze nastqplc po poinformowaniu
drugiej Strony e-mailem i nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

§12

Kazda ze stron zobowigzuje sie do wykorzystywania ujawnionych mu przez druga
strong informacji wytgcznie w celu wykonania Przedmiotu Umowy, oraz
zachowywania w $cistej poufnosci wszystkich informacji, ktére uzyskata
w jakikolwiek sposéb od drugiej strony, oraz nie ujawniania bezposrednio lub
posrednio jakichkolwiek informacji, jakimkolwiek osobom trzecim w catosci lub
w czesci, z wyjatkiem sytuacji, gdy czyni to w celu wykonania niniejszej umowy oraz
zgodnie z jej postanowieniami oraz z wyjatkiem sytuacji gdy informacja jest
powszechnie wiadoma lub musi by¢ ujawniona uprawnionemu organowi lub
osobom dziatajacym w ramach obowigzujacych przepiséw prawa.

Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe w celu realizacji Przedmiotu Umowy,
o ktéorym mowa w § 1 Umowy.

Wykonawca bedzie migt dostep do danych w okresie od podpisania Umowy do
podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru o ktérym mowa w § 2 ust. 8
Umowy.

Wykonawca nie bedzie kopiowal danych, a dostep bedzie pod nadzorem
dedykowanego pracownika POT.

Przez wyrazenie ,informacje” nalezy rozumie¢ jakiekolwiek dane, o charakterze
organizacyjnym, technicznym, know-how, posiadang technologie, programy,
formuty, procesy, projekty, opakowania, specyfikacje oraz prébki, bazy danych
kontrahentéw niezaleznie od tego czy takie dane sg utrwalone w formie pisemnej
lub w formie elektronicznej lub na jakimkolwiek innym no$niku.

Postanowien niniejszego paragrafu nie stosuje sie do takich informacji, ktére sa
powszechnie wiadome lub zostaty uzyskane przez jedng ze stron zgodnie
z obowiazujacymi przepisami lub tez informacji przekazanych przez druga strone,
co do ktoérych wyraznie zezwolita ona na ich ujawnienie.

Wskazany w niniejszym paragrafie obowigzek jest nieograniczony w czasie.
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§13

Spetniajac obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), zwanego dalej
»RODO”, Zamawiajacy informuje, Ze:

1) dane osobowe o0séb wskazanych do kontaktu przy realizacji Umowy (np.
kontaktoéw biezacych), oraz dedykowanych do realizacji Umowy s przetwarzane
przez Polska Organizacje Turystyczng z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Chatubinskiego 8 (00-613), ktéra petni funkcje administratora danych,

2) w Polskiej Organizacji Turystycznej zostat powotany inspektor ochrony danych,
z ktorym kontaktowac sie mozna pod adresem: dpo@pot.gov.pl,

3) dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w pkt 1, sg przetwarzane na podstawie art.
6 ust. 1lit. b) i ¢) RODO w celu zwigzanym z wykonaniem niniejszej Umowy,

4) dane osobowe nie beda udostepniane innym podmiotom niz wynika to
Z przepisOw prawa,

5) dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej,

6) dane osobowe nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda
profilowane,

7) dane osobowe, o ktérych mowa w pkt 1, bedg przechowywane przez okres
niezbedny do realizacji Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy powszechnie obowiazujgcego prawa,

8) obowiazek podania danych wynika z przepiséw prawa w zakresie przetwarzania
w celach, o ktéorych mowa w pkt 3), podanie danych wynika ze stosunku
umownego i jest niezbedne w celu realizacji Umowy,

9) osoby, o ktéorych mowa w pkt 1) majg prawo do:
a. dostepu do danych osobowych ich dotyczacych, na podstawie art. 15 RODO,
b. sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO,
c. zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
na podstawie art. 18 RODO, z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO,
10) osobom, o ktdrych mowa w pkt 1) nie przystuguje:
a. prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d)
lub e) RODO,
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO,
c. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 21 RODO, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pana/i danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit c) RODO.
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11) Osobom, o ktérych mowa w pkt 1) przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego w sposéb i w trybie okreslonym w przepisach RODO oraz
prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych osobowych, gdy
uzna Pan/i, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/a dotyczacych narusza
przepisy RODO. Adres organu nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 5310300, fax. 22 5310301,
kancelaria@uodo.gov.pl.

Zalaczniki:

Nr 1 - Szczegbétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia
Nr 2 - Oferta Wykonawcy

Nr 3 - Wzér protokotu odbioru

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr ................ zdnia ...

Termin wykonania Umowy:

Miejsce dokonania odbioru:

Polska Organizacja Turystyczna; ul. Chatubinskiego 8; XIX pietro; 00-613 Warszawa

Data dokonania odbioru:

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy

(imie i nazwisko):

Nazwa i adres Wykonawcy:

Przedstawiciel ze strony Zamawiajgcego

(imie i nazwisko):

Przedmiotem odbioru w ramach Umowy nr .......cccccccevveennnee. zdnia ...coceeeeenne. r.jest
. e Jednostka A . Wartos¢
Lp. Nazwa przedmiotu zamdwienia . llos¢ Uwagi
miary brutto

1 2 3 4 5 6

1.

2.

3.

taczna wartosc brutto zrealizowanej dostawy:
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1. Potwierdzenie kompletnosci realizacji przedmiotu Umowy*:

- TAK

- NIE — zastrzezenia:

2. Potwierdzenie zgodnosci i jakosci przyjmowanego przedmiotu zaméwienia z parametrami/funkcjonalnoscia zaoferowang w ofercie*:

- ZGODNE

- NIEZGODNE - zastrzezenia:

3. Wykonawca zrealizowat przedmiot Umowy w terminie okreslonym Umowa*:

- TAK

- NEGATYWNY — zastrzezenia:

4. Koricowy wynik odbioru*:

- POZYTYWNY

- NEGATYWNY — zastrzezenia:

Pieczec firmowa i podpis Piecze¢ POT i podpis
przedstawiciela Wykonawcy przedstawiciela Zamawiajacego

Protokot sporzagdzono w 2 egz. z przeznaczeniem po 1 egzemplarzu dla Wykonawcy i Zamawiajacego.

* - niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

Lista podmiotoéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej */
informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitalowej*.

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego na wdrozenie i migracje systemu poczty exchange, w celu
wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp:

1) informuje, Ze nie nalezymy do zadnej grupy kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U.z 2018 r., poz. 798)*
2) informuje, ze nie nalezymy do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentoéw (Dz. U.z 2017 r., poz. 229) z zadnym z podmiotoéw, ktore uczestnicza w postepowaniu.*
3) skitadam liste podmiotéw, razem z ktérymi nalezymy do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 229)*:

Nazwa podmiotu wchodzacego w sktad grupy kapitatowej /adres podmiotu/ REGON ........cccooriiriiiniinien e e

W zwigzku z tym, iz naleze do grupy kapitatowej, a Wykonawcy, ktérzy naleza do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634), ztozyli odrebne oferty
wykazuje ponizej, ze istniejace miedzy nami powigzania nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
V100 L0} A=) N TSP

W przypadku Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia niniejszg informacje sktada kazdy z Wykonawcéow.

Prawdziwo$¢ powyzszych danych potwierdzam wtasnorecznym podpisem $wiadom odpowiedzialnosci karnej z art. 297 kk.

(podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢



